
Révolutionner une  
industrie
C’était quand la dernière fois que vous avez été contraint de payer des pénalités de retard 
pour une cassette visionnée à la maison ? Hein ? Du temps où on louait des cassettes-vi-
déos, celles-ci venaient d’un magasin et devaient être rendues à une date et une heure 
précises. Puis quelqu’un a un jour cofondé une société qui a révolutionné l’industrie de la 
vidéo et a mis fin aux pénalités de retard. Cette société est née d’un problème mathéma-
tique de niveau universitaire lié à la bande passante : une voiture de type break utilisée pour 
le transport de cassettes aux quatre coins des États-Unis, combien ça coûte ? Et quelle 
est sa charge maximale ? La solution à ce problème montrait qu’à l’époque, les cassettes 
pouvaient être livrées par courrier à moindre coût, sans qu’il ne soit nécessaire de se 
rendre dans un magasin ou de payer des pénalités de retard, à condition de ne pas avoir 
trop de films à la fois chez soi. Avant que la vitesse de navigation sur Internet ne s’améliore, 
les livraisons se faisaient par courrier. De nos jours, presque toutes les vidéos sont diffusées 
en streaming et cette société (dont le nom commence par net et se termine par ix) compte 
des mil CHARGEMENT... 87%  lions d’abonnés. 

Les maths y jouent encore un rôle 
important. Une part significative du 
modèle de la société est constituée 
des recommandations et suggestions 
faites à l’intention de ses utilisateurs. 
Celles-ci sont basées sur les notes déjà 
existantes. Cependant, étant donné que 
moins de 1 % des vidéos sont notées, 
les suggestions qui vous sont faites 
doivent être déterminées à l’aide d’algo-
rithmes qui impliquent des statistiques, 
la théorie des graphes et la trigonomé-
trie (qui, par exemple, indique à quel 
point deux films sont similaires). Ces 
recommandations sont d’une impor-
tance tellement considérable que la 
société a annoncé qu’elle offrirait un 

prix d’un million de dollars pour quiconque trouverait un algorithme capable d’améliorer son 
système de recommandations d’au moins 10 %. Au bout de trois ans, un gagnant a été trouvé, 
sur une fin à l’allure hollywoodienne : les performances des algorithmes de deux équipes 
étaient sensiblement les mêmes (avec pour chacun une amélioration de 10,06 %), mais 
l’équipe gagnante avait soumis sa candidature… 20 minutes plus tôt ! 

Pour plus d’information:  The Power of Networks, Christopher G. Brinton and Mung Chiang, 2017.

Traduction : Stacy B., Université de Lorraine.
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